
COMMISSIONE FEDERALE DEL CONSUMO (CFC)

TAVOLA ROTONDA DELLA  COMMISSIONE FEDERALE DEL CONSUMO (CFC)

LA TUTELA GIURIDICA COLLETTIVA  
Giovedi 10 dicembre 2020, dalle 10:15 alle 12:30

La conferenza si svolgerà online

In occasione della Giornata mondiale dei diritti dei consumatori, 
la CFC organizza un dibattito sulla tutela giuridica collettiva. La domanda cruciale è 
se la Svizzera debba avvalersi di questo strumento e, in caso affermativo, con quali 
modalità. La tutela giuridica collettiva è prevista sia dal progetto di revisione del 
Codice di procedura civile sia dall’Unione europea. Quali sono i vantaggi, i rischi e le 
sfide di questo strumento e quale modello scegliere? A questa e altre domande 
risponderanno gli invitati, che rappresentano diversi gruppi di interesse.

Inviare l’iscrizione entro l'8 dicembre 2020 all’indirizzo: konsum@bfk.admin.ch 

Dopo la conferma dell'iscrizione i partecipanti riceveranno un link personale per collegarsi alla 
conferenza online.
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PROGRAMMA

10:15 Discorso di benvenuto
Prof. Pascal Pichonnaz, Università di Friburgo, presidente CFC

10:25 La tutela giuridica colle�va: stato del proge�o
Philipp Weber, Ufficio federale di gius�zia, se�ore Diri�o e procedura civili

10:35 La tutela giuridica colle�va: analisi procedurale
Prof. Michel Heinzmann, Università di Friburgo

10:45 La tutela giuridica colle�va: il punto di vista degli esper�
Jacques Haldy, avvocato, professore associato all’Università di Losanna

10:55 La tutela giuridica colle�va: il punto di vista europeo
Prof. Anne-Chris�ne Fornage, Università di Losanna, vice-presidente CFC

11:05 La tutela giuridica colle�va: il punto di vista dell’economia
Sandrine Rudolf von Rohr, vice-responsabile Concorrenza e regolamentazione, 
economiesuisse

11:15 La tutela giuridica colle�va: il punto di vista delle associazioni dei consumatori 
Sara Stalder, dire�rice della S��ung für Konsumentenschutz (SKS)

11:25 La tutela giuridica colle�va: il punto di vista di un mediatore
Rolf Wüest, vice-ombudsman delle banche svizzere

11:35 Diba�to
Tu� i partecipan�

12:25 Intervento conclusivo
Prof. Pascal Pichonnaz, Università di Friburgo, presidente CFC

12:30 Chiusura dell’evento

Conta�: konsum@bfk.admin.ch; Bojan Tesic, tel. 058 462 20 21, Ufficio federale del 
consumo (UFDC), Palazzo federale Est, 3003 Berna.
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