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ASSEMBLEA GENERALE ACSI
LUGANO, SCUOLE ELEMENTARI BESSO, 22 APRILE 2023

VERBALE
1. Apertura assemblea e nomina presidente del giorno e scrutatori/trici

La presidente Evelyne Battaglia-Richi saluta e ringrazia tutti i presenti alla 49esima assemblea
ordinaria dell'ACSI. Saluta in particolare la municipale di Lugano Cristina Zanini Barzaghi e gli
ex-presidenti dell’ACSI: Fiamma Pelossi, Marisa Rathey Bonomi, Mario Jaggli e Antoine
Casabianca.

Annuncia che si sono invece scusati: il Consiglio di Stato, che ha mandato un saluto epistolare
che leggeremo in seguito, Jean Marc Vogele, capo dell’Ufficio federale del consumo, Romana
Camani, ex presidente dell’ACSI, Laura Regazzoni Meli, segretaria generale pensionata ad
agosto 2022 e socia onoraria, Sara Stalder, direttrice della Konsumentenschutz, e la presidente
Nadine Masshardt, Sophie Michaud Gigon, segretaria generale della Fédération romande des
consommateurs, e il presidente Christophe Barman, Sem Genini, segretario dell’Unione
contadini ticinesi, Delta Geiler Caroli dell’Associazione Nascere Bene, Maddalena Ermotti,
rappresentante ACSI nel consiglio del pubblico della Corsi, Lavinia Sommaruga di Alliance Sud,
Maria Bonina di FAFTplus, Federico Tamo, portavoce dell’Ordine dei farmacisti.

Evelyne Battaglia-Richi propone Misha Bianchi quale presidente del giorno, Tosca Marci e
Claudia Malaguerra quali scrutatrici.
L’Assemblea approva.

Misha Bianchi passa la parola alla municipale Cristina Zanini Barzaghi che sottolinea
I'importanza della svolta sostenibile per salvaguardare citta e comuni dagli effetti negativi del
riscaldamento climatico. Tramite un’architettura piu virtuosa si potrebbero ad esempio
mitigare i problemi relativi alla carenza di acqua, tema della conferenza organizzata dall’ACSI
in coda all’assemblea.

Misha Bianchi passa la parola alla segretaria generale Antonella Criizer per la lettura del saluto
epistolare del Presidente del Consiglio di Stato, Raffaele De Rosa.

2. Approvazione verbale assemblea 2022

Misha Bianchi chiede se qualcuno desideri la lettura completa del verbale dell'assemblea
2022, precisando che e stato pubblicato sul sito dell'ACSI www.acsi.ch oltre un mese fa.

Lara Bedolla-Ranzi propone di accettare il verbale senza leggerlo.

L'Assemblea concorda: il verbale dell'assemblea 2022 & quindi approvato.
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3. Relazione presidenziale

Misha Bianchi passa la parola alla presidente uscente Evelyne Battaglia-Richi per la relazione
presidenziale (allegata). La presidente traccia un bilancio dei suoi sei anni alla testa dell’ACSI,
ricordando i principali temi promossi e i traguardi raggiunti per i consumatori. Per quanto
riguarda il 2022 Evelyne ricorda I'avvicendamento al segretariato dell’ACSI, con I'arrivo di
Antonella Criizer al posto dell’ex segretaria generale Laura Regazzoni Meli. La presidente
coglie 'occasione per ringraziare i soci dell'importante sostegno e il Comitato e il Team
dell’ACSI per i proficui anni di lavoro collettivo.

Al termine il presidente del giorno chiede se ci siano interventi: nessuno chiede la parola.
Misha Bianchi mette ai voti la relazione presidenziale che viene approvata all’'unanimita.

Il presidente del giorno ringrazia a nome del Comitato dell’ACSI Evelyne Battaglia-Richi per il
suo impegno e le consegna un omaggio floreale.

4. Rapporti d'attivita 2022 e programma d’attivita 2023

Misha Bianchi passa la parola alla segretaria generale Antonella Criizer per la sua relazione
(allegata) che si concentra sulle conquiste ottenute nel 2022 a livello federale. La nuova
segretaria generale sottolinea I'importanza del lavoro di squadra e la necessita, in particolare
in tempi di crisi, di consumi piu sobri. L'estensione del progetto Comune Zero Rifiuti nella
Svizzera italiana, insieme alla lotta a tutti gli sprechi e alla difesa dei diritti dei consumatori
caratterizzeranno I'attivita dell’ACSI di quest’anno.

Al termine il presidente del giorno chiede se ci siano interventi: nessuno chiede la parola.
Misha Bianchi mette ai voti la relazione della segretaria generale che viene approvata
all’'unanimita.

Misha Bianchi passa la parola alla redattrice responsabile de La borsa della spesa, lvana
Caldelari (relazione allegata). La redattrice responsabile sottolinea che nel 2022 e stata data
particolare attenzione al tema dell’aumento dei prezzi, della spesa in generale ma anche delle
fonti energetiche e delle assicurazioni malattia. In ambito alimentare I’ACSI ha partecipato a
un’ampia inchiesta nazionale sulle derrate alimentari rivolte a bambini e ragazzi.

Ivana Caldelari ricorda che si congedera dalla redazione alla meta di maggio, dopo 27 anni di
attivita per la Borsa della spesa, e ripercorre i momenti piu salienti della sua esperienza e
dell’evoluzione dell’ACSI.

Al termine il presidente del giorno chiede se ci siano interventi: nessuno chiede la parola.
Misha Bianchi mette ai voti la relazione della redattrice responsabile che viene approvata
all’'unanimita.

Evelyne Battaglia-Richi ringrazia lvana Caldelari, giunta al pensionamento, per i lunghi anni di
serena e creativa attivita all’ACSI.

Lara Bedolla-Ranzi consegna alla redattrice responsabile un omaggio floreale.
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5. Conti 2022 e preventivo 2023

Misha Bianchi passa la parola al cassiere Fabrizio Marcon per la presentazione dei conti 2022
(pubblicati sul sito www.acsi.ch). Il cassiere sottolinea che I'andamento finanziario & piuttosto
costante (non ci sono novita di rilievo rispetto ai conti 2021).

| proventi d’esercizio 2022 ammontano a CHF 657°223 di cui CHF 330’346 corrispondono alle
tasse sociali e CHF 18’499 alle donazioni dei soci. Le entrate da sussidi pubblici ammontano a
CHF 222’088, mentre le attivita dell’ACSI hanno generato un’entrata di CHF 86’290. | costi per
il materiale e i servizi ammontano a CHF 151’881, per il personale a CHF 448’498 e i costi di
esercizio sono pari a CHF 90’787. Dopo le attribuzioni ai vari fondi e il computo delle posizioni
finanziarie, I'esercizio 2022 chiude con un avanzo di CHF 3’322.

Dopo la lettura del rapporto del cassiere e del rapporto dell’Ufficio di revisione, Accordia
fiduciaria e revisioni Sagl, il presidente del giorno mette al voto i conti e lo scarico al Comitato
direttivo.

L’Assemblea approva i conti 2022 all’'unanimita.

Fabrizio Marcon presenta il preventivo 2023 (sostanzialmente in linea con il 2022) che chiude
con un utile di CHF 2°130.

A nome del Comitato direttivo il cassiere propone all’Assemblea di approvare il preventivo cosi
come presentato.
L’Assemblea approva il preventivo 2023 all'unanimita

Misha Bianchi ringrazia il cassiere Fabrizio Marcon, la Accordia fiduciaria e revisioni Sagl per la
revisione dei conti e la segretaria amministrativa Fabrizia Sormani per la tenuta della
contabilita dell’ACSI.

6. Modifiche statutarie

Il presidente del giorno presenta le modifiche degli statuti come proposte dal Comitato e
pubblicate sul sito www.acsi.ch, ricordando che I"’ACSI dal 2010 ha ripreso [Iattivita
dell’Associazione Pazienti della Svizzera italiana, ruolo che il Comitato propone oggi di
esplicitare con le modifiche indicate in rosso:

Art. 3 Scopi

Nell’lambito e nel rispetto dei diritti fondamentali dei consumatori e dei pazienti
universalmente riconosciuti (*), gli scopi dell'ACSI sono:

a) sensibilizzare, informare e formare i consumatori e i pazienti in merito ai loro diritti
affinché possano effettuare scelte consapevoli e responsabili

b) impegnarsi e agire a tutti i livelli nella difesa dei loro interessi

c) perseguire obiettivi in accordo con i principi dello sviluppo sostenibile.

(*) Si tratta dei diritti sanciti da Consumer International (diritto alla sicurezza,
all'informazione, alla scelta, ad essere ascoltati, alla soddisfazione dei bisogni fondamentali,
alla riparazione dei torti, al’educazione al consumo, a un ambiente sano) e dei diritti dei
pazienti sanciti dalle Leggi sanitarie dei Cantoni Ticino e Grigioni.
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Art. 4 Attivita

Per conseguire i suoi scopi I’ACSI si impegna a:

a) informare con una propria rivista e un sito internet, con comunicati stampa e prese di
posizione pubbliche e a collaborare con i media

b) rappresentare gli interessi dei soci e dei consumatori in generale nei confronti di
produttori, commercianti e autorita e a intervenire nei processi di elaborazione di leggi e
regolamentazioni che li concernono

c) collaborare regolarmente e strettamente con le altre organizzazioni nazionali e
internazionali dei consumatori e dei pazienti

d) sostenere iniziative o azioni altrui consone agli scopi dell’Associazione

e) gestire servizi a favore dei soci, come le consulenze e le iniziative per la valorizzazione
dell’usato

f) rappresentare in generale gli interessi dei pazienti nei confronti delle autorita e dei
prestatori di servizi in ambito sanitario ed intervenire nei processi di elaborazione di leggi e
regolamentazioni concernenti la politica sanitaria e sociale.

Misha Bianchi chiede se ci sono interventi:

Fiamma Pelossi chiede se i pazienti non possano essere considerati consumatori di prestazioni
sanitarie e dunque gia rappresentati negli statuti esistenti.

La segretaria generale risponde che i pazienti hanno dei diritti piu specifici di quelli dei
consumatori e si trovano oggi ad affrontare problematiche particolari. L’ACSI offre consulenza
e rappresenta i pazienti in varie commissioni e gremi cantonali dal 2010, si ritiene quindi
necessario adeguare gli statuti a quanto gia si fa.

Un socio afferma che vi sono pill organizzazioni che tutelano i pazienti sul territorio nazionale.
La segretaria generale risponde che effettivamente e cosi e che storicamente I’ACSI & vicina
alle Patientenstellen, con le quali € unita nell’Associazione mantello nazionale e sta portando
avanti progetti condivisi, oltre ad essere membro fondatore di pro-salute svizzera,
associazione che rappresenta gli interessi degli assicurati e dei pazienti a livello federale.

Misha Bianchi propone di votare in blocco le modifiche citate. L'Assemblea accetta questo
modo di procedere e accetta all’'unanimita tutte le modifiche proposte.

7. Nomine statutarie

Misha Bianchi informa I’Assemblea che quest’anno giunge a scadenza del suo primo mandato
nel Comitato direttivo dell’ACSI Carlo Gambato, che sarebbe disposto a proseguire per un
ulteriore triennio.

Misha Bianchi mette ai voti la rielezione di Carlo Gambato, che viene accettata all’'unanimita.

Il presidente del giorno informa I'’Assemblea che Alessia Fornara non desidera invece
rinnovare il suo mandato, giunto alla seconda scadenza, e lascia quindi il Comitato direttivo,
che sara ora composto da 12 membri.
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Misha Bianchi prosegue ricordando che c’é da rinnovare il mandato all’Ufficio di revisione. I
Comitato propone all’Assemblea il rinnovo del mandato all’Accordia fiduciaria e revisioni Sagl.
L’Assemblea approva la proposta all’'unanimita.

Si passa all’elezione della nuova presidente. Misha Bianchi presenta all’Assemblea la candidata
unica alla presidenza Angelica Jaggli, ex vicepresidente dell’ACSI e per I'ACSI attualmente nel
Comitato etico e membro supplente della Commissione cantonale di vigilanza sanitaria. La
nomina di Angelica Jaggli quale presidente dell’ACSI viene accettata all’'unanimita con un
caloroso applauso.

Angelica Jaggli prende la parola per ringraziare i presenti ed esprimere la propria motivazione,
in particolare in vista dell'importante giubileo da organizzare per il 50esimo dell’ACSI nel 2024.
Le viene consegnato un omaggio floreale.

8. Eventuali

Non essendoci interventi da parte dei soci il presidente del giorno chiude I'assemblea,
ringrazia i presenti e li invita per la merenda, ricordando che alle 17.00 e in programma
I'incontro pubblico intitolato “Quando manca I'acqua”, con Mauro Veronesi, capo dell’Ufficio
protezione delle acque e approvvigionamento idrico del Dipartimento del territorio Tl e Luca
Nisi, meteorologo del Centro regionale sud, MeteoSvizzera.

Seguira I'aperitivo.

Lugano-Pregassona, 4 maggio 2023 la verbalista Antonella Crlzer



